VEGORA

VELIKOGORICKA RAZVOINA AGENCIIA

ETICKI KODEKS
Razvojna agencija Grada Velike Gorice, VE-GO-RA

OPCE ODREDBE

Clanak 1.
Etickim kodeksom Razvojne agencije Grada Velike Gorice (u daljnjem tekstu: Kodeks) ureduju se

pravila ponaSanja koja su radnici duini postivati u obavljanju poslova kako hi na taj nacin
pridonijeli ja¢anju svijesti o osobnoj i profesionalnoj odgovornosti, savjesnosti i u€inkovitosti,
dobrom pona$anju prema poduzetnicima i medusobnim odnosima, te ugledu Razvojne agencije i
na taj nacin aktivno sudjelovali s ciljem ostvarivanja vizife i misije.

Eticka pravila trebaju biti prihvacena od svih radnika i moraju biti utkana u nacin rada i poslovanja.

ZASTITA OSOBNOG UGLEDA | UGLEDA AGENCIJE

Clanak 2.
Pri obavljanju poslova iz djelokruga rada Razvojne agencije Grada Velike Gorice , VE-GO-RA (u
daljnjem tekstu: Agencija) radnici su duZni po&tivati zakone, pod zakonske propise i pravila struke,
te postupati po uputama nadredene osobe u Agenciji .

Clanak 3.
U obavljanju poslova iz djelokruga rada Agencije radnici su duZni paziti da ne umanje osobni
ugled, ugled Agencije i povjerenje paslovnih subjekata u njegov rad.
Radnici Agencije duZni su postupati s dokumentima i informacijama, koje se odnose na poslove
rada Agencije , na povjerljiv nacin, sigurno i uredno.

Clanak 4.
Pri obavljanju poslova iz djelokruga rada Agencije radnici ne smiju:

a) Primiti novac, bez obzira na iznos, drugu vrijednosnicu ili dragocjenu kovinu, odnosno traZiti i
primiti dar,

b) Zloporabiti svoj poloZaj u svrhu ostvarivanja materijalne ili druge vrste osobne koristi,

¢) Koristiti slu?bene informacije o djelovanju rada Agencije radi osobnog probitka ili probitka
povezane osobe |

d) Koristiti svoj poloZaj radi ostvarenja neke povlastice za sebe ili za drugu povezanu asobu.

U obavljanju privatnih poslova radnici Agencije ne smiju koristiti autoritet radnog mjesta.

& www.yegora.hr 4= Trg kraljo Tamislava 34. 10410 Velike Gorica, Croatia &= info@vegora.hr o +385016269 992 £ «3B5 016269 989



VEGORA

VEKOGORICRA RAZVOINA ABENCLIA

ODNOS CENTRA PREMA POSLOVNIM SUBJEKTIMA

Clanak 5.
Poslavanje Agencije ne smije zloupotrebljavati povjerenje korisnika potro3aca, poslovnih partnera
ili drugih sudionika nekog poslovnog odnosa ili iskoridtavati njihov nedostatak iskustva, znanja ili
njihovu dobru vieru.
Radnici Agencije duini su jednako postupati prema svim poslovnim subjektima, bez diskriminacije
ili povlad¢ivanja na osnovi etnicke, politicke, vierske ili bilo koje druge pripadnosti.
Radnici Agencije duZnisu s posebnom painjom postupati prema osobama s invaliditetom.

Clanak 6.
Radnici Agencije duzni su primjenjivati struéno znanje, postupajuci pritom u skladu s nacelom
zakonitosti i nadelom zastite javnog interesa, te natelom odgovornosti, istinitosti i uinkovitosti.
Podatke i informacije, koje radnici Agencije saznaju u obavljanju poslova iz djelokruga rada
Agencije , duzni su koristiti na nacin kako je propisano vazec¢im zakonima i op¢im aktima Agencije.

MEDUSOBNI ODNOSI RADNIKA AGENCIE

Clanak 7.
Medusobni odnosi radnika Agencije temelje se na uzajamnom poStivanju, povjerenju, suradnji,
pristojnosti i strpljenju.

Clanak 8.
Zabranjeno je svako spolno uznemiravanje, psihicko (mobbing) i fizicko zlostavljanje radnika
Agencije.

Clanak 9.
Radnici Agencije duZni su medusobno razmjenjivati misljenja i informacije o pojedinim stru¢nim
pitanjima.

Clanak 10.
Nadredene osobe u Agenciji duZne su poticati radnike na kvalitetno i ucinkovito obavljanje
poslova, medusobno uvaZavanje, poStivanje i suradnju, te primjeran cdnos prema poslovnim
subjektima.

Clanak 11.
Radnici Agencije duZni su se uredno odijevati, a odje¢a mora biti prikladna radnom mjestu i
duZnosti koju obavljaju, sukladno za to donesenim pravnim aktima Agencije.

Clanak 12.

Radnici su duini paZljivo postupati s imovinom Agencije i financijskim sredstvima koja su im
povjerena i predana na koristenje.
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Clanak 13.
Agencija je duZna osigurati sigurne radne uvjete $to podrazumijeva da svoje radnike nece izlagati

zdravstvenim i drugim rizicima, te ¢e im prufiti odgovaraju¢e informacije i osiguranje od
posljedica mogudih rizika.

Clanak 14.
U skladu s mogucnostima Agencija je duZna ulagati u razvoj svojih radnika i stvarati poticajno
okruZenje za inovativan i kreativan rad.

Clanak 15.
Osobne podatke radnika Agencija ¢e zastititi sukladno vaZedim propisima.

JAVNOST

Clanak 16.
Informacije o radu Agencije putem sredstava javnog priopéavanja ovlaiten je davati ravnatelj
Agencije ili osoba koju on/ona ovlasti.
U svim oblicima javnih nastupa i djelovanja, u kojima predstavljaju Agenciju , radnici su du?ni
iznositi stavove Agencije strutno i odgovorno u skladu s dobivenim ovlastima i uputama, te
odredbama ovog Kodeksa.

PRITUZBE NA NEPOSTIVANJE KODEKSA

Clanak 17.
Poslovni subjekti (pravne i fizitke osobe) i radnici Agencije mogu svoje pritufbe na ponaanje
radnika Agencije, za koje smatraju da su praotivne odredbama ovog Kodeksa ili drugih zakonskih i
pod zakonskih akata, uputiti ravnatelju Agencije.

Clanak 18.
U sluaju krienja zakonskih ili ugovornih prava, te odredbi ovog Kodeksa, radnici Agencije imaju
pravo i duZnost zatraZiti rjeSavanje nastalog problema unutar Agencije.
U slucaju kad se nastali spor ne moZe rijediti mirnim putem, sukladno stavku 1. ovog ¢lanka,
radnici Agencije imaju pravo zatraZiti zastitu pred sudom.
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STUPANJE NA SNAGU

Clanak 19.
Ovaj Kodeks stupa na snagu osmog dana od dana ogladavanja na oglasnoj plo¢i.

KLASA: 030-01/2016-01/0 3,
URBROJ: 238-31-23/01-2016-1

Razvojna agencija Grada Velika PREDSJEDNIK UPRAVNOG VIJECA:
Gorica VE-GO-RA 4

Privremena ravnateljica
Suzana Krstic, MBA
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